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10.

Allgemeine Lieferbedingungen

Industrie (verfasst unter Beriicksichtigung der von der Européischen Wirtschaftskommission der Vereinigten Nationen herausgegeben und empfohlenen Allgemeinen
Vertragsbedingungen, Dokumente Nr. 188 A und 730)
Abgeschlossen zwischen Auftraggeber (im Folgenden kurz AG genannt) und Auftragnehmer (im Folgenden kurz AN genannt)

Angebot

Seitens des AN erfolgen keine Planungs-, und Dimensionierungsarbeiten.

Der AN beschrankt sich auf die Lieferung von Geraten und Bauteilen.

Angaben des AN in Katalogen, Prospekten und Preislisten, von Mitarbeitern etc.
kénnen lediglich als grundlegende Richtlinien zur Installation gesehen werden,
welche den AG nicht von der Notwendigkeit einer Detailplanung entbindet.
Unsere Angebote sind freibleibend.

Vertragsabschluss

Der Vertrag gilt als geschlossen, wenn der AN nach Erhalt der Bestellung eine
schriftliche Auftragsbestatigung durchgefiihrt hat.

Einwénde gegen die Auftragsbestatigung sind binnen 8 Tagen schriftlich mitzutei-
len.

Anderungen und Ergénzungen des Vertrags bediirfen zu ihrer Giiltigkeit der schrift-
lichen Bestatigung des AN.

Genehmigungen fiir das Betreiben der Anlage hat der AG zu besorgen.

Die in Unterlagen wie in Katalogen, Prospekten, Preislisten und Absprachen, etc.
enthaltenen Angaben Uber Gewicht, Male, Preis, Leistung und dgl. sind nur maf3-
geblich, wenn in der Auftragsbestatigung ausdriicklich auf sie Bezug genommen
ist.

Lieferfrist

Die Lieferfrist beginnt mit a) dem Datum der Erflllung aller dem AG obliegen den
technischen und kaufmannischen Voraussetzungen; b) der zu leistenden
Anzahlung

Der AN ist berechtigt, Teil- und Vorlieferungen durchzufiihren und zu verrechnen.
Verzoégert sich die Lieferung durch einen auf Seiten des AN eingetretenen
Umstand, so wird eine angemessene Verlangerung der Lieferfrist gewahrt.

Nimmt der AG die vertragsgemaR bereitgestellte Ware nicht am vertraglich verein-
barten Ort oder zum vertraglich vereinbarten Zeitpunkt an, so kann der AN
Erflllung verlangen oder unter Setzung einer Frist auf Abnahme der Ware beste-
hen.

Preis

Die Preise gelten, wenn nicht anders vereinbart, ab Werk des AN inklusive
Verpackung. Ist die Lieferung mit Zustellung vereinbart, verstehen sich die Preise
ohne Abladen und ohne Vertragen.

Die Preise fuRen auf den Kosten zum Zeitpunkt der Preisabgabe. Sollten sich die
Kosten bis zum Zeitpunkt der Lieferung verandern, so gehen diese Veranderungen
zu Gunsten bzw. zu Lasten des AG.

Verzégern sich Arbeiten bauseits - zB bei Inbetriebnahme - durch unvollstéandige
Vorbereitung der Anlage, so wird der entstehende Mehraufwand verrechnet.
Versand

Der Versand geschieht in jedem Fall auf Gefahr des AG. Bei Verlassen der Ware
unseres Lagers geht alle Gefahr auf den AG Uber. Der Transport ist vom AG zu ver-
sichern. Transportschaden sind unverziiglich schriftich zu melden und bei
Warenibernahme schriftlich zu vermerken. Fir verdeckte Transportschaden ist
Meldefrist von 72 Stunden ab Zustellung einzuhalten.

Der Versand der Ware erfolgt zu dem in der Bestellung bzw. Auftragsbestatigung
bestatigten Termin.

Zahlung

Die Zahlungen sind grundsatzlich netto ohne Abzug zu leisten.

Wenn nicht gemaR schriftlicher Auftragsbestatigung des AN abweichende
Zahlungstermine vereinbart wurden, ist ein Drittel der Kaufsumme bei Bestellung
(Erhalt der Auftragsbestatigung) zahlbar, der Rest unmittelbar nach
Rechnungserhalt.

Der AG ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen Garantieanspriichen oder sonstigen
vom AN nicht anerkannten Gegenanspriichen zuriickzuhalten.

Ist der AG mit einer vereinbarten Zahlung oder sonstigen Leistungen im Verzug, so
kann der AN entweder auf Vertragserfillung bestehen und a) die Erfillung seiner
eigenen Verpflichtungen bis zur Bewirkung der riickstandigen Zahlungen oder son-
stigen Leistungen aufschieben, b) eine angemessene Verlangerung der Lieferfrist
in Anspruch nehmen, c) den ganzen noch offenen Kaufpreis féllig stellen, d) ab
Falligkeit Verzugszinsen in der Hohe von 7,5% Uber der jeweiligen Bankrate der
Osterreichischen Nationalbank verrechnen oder unter Einfdumung einer angemes-
senen Nachfrist Ricktritt vom Vertrag erklaren.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Erfiillung aller finanziellen Verpflichtungen des AG behélt sich
der AN das Eigentumsrecht am Kaufgegenstand vor. Der AG hat den erforderlichen
Formvorschriften zur Wahrung des Eigentumsvorbehaltes nachzukommen.
Erweiterte Geltung auch fiir mit Grund, Geb&aude oder Anlage verbundener Ware.
Bei Pfandung oder sonstiger Inanspruchnahme ist der AG gehalten, das
Eigentumsrecht des AN geltend zu machen und diesen unverziiglich zu verstandi-
gen.

Unsere Lieferungen bilden kein Grundstiicks- und Geb&audezubehor.
Inbetriebnahme/Montagebedingungen

Bei Arbeitsleistung auBerhalb der Normalarbeitszeit des AN werden die gesetz-
lichen Uberstundenzuschlége verrechnet.

Bei Arbeitsunterbrechungen, die nicht vom AN verschuldet sind, werden diese bzw.
die neuerliche Entsendung in Rechnung gestellt.

Garantieausschluss gilt bei verlangter Inbetriebnahme trotz anderer nicht abge-
schlossener Arbeiten oder bei Vorbehalt durch den AN.

Es werden alle Reiseausgaben und Reisezeit als normale Arbeitszeit verrechnet.
Vorkehrungen des AG

Vom AG sind alle Vorbereitungen und MaRnahmen zu treffen, die flir den ordent-
lichen Ablauf der Arbeiten sind. Der AG sorgt fiir Abschluss aller
Vorbereitungsarbeiten um stérungsfreie Inbetriebnahme zu ermdglichen.
Versicherungs- und Obsorgepflicht des AG

Der AG hat alle vom AN eingebrachten Fahrnisse in entsprechende Obsorge zu
nehmen und haftet zeitlich bis zur Vollendung der Arbeiten bzw. dem Abtransport
dieser inklusive hoheren Gewalt fiir alle Beschadigungen oder ihr
Abhandenkommen.

11. Bescheinigung und Abnahme der Montagearbeiten

11.1 Den vom AN gestellten Arbeitskraften ist vom AG die Arbeitszeit tagfertig auf jeden
Fall wochentlich zu bescheinigen.

11.2 Einweisung des Betreibers/AG erfolgt anlésslich der Ubergabe der Anlage
(Gefahrenlibergang) auch bei Nichtanwesenheit desselben. Nachtragliche
Arbeiten oder Schulungen werden verrechnet. Der Anlagenerrichter ist verpflichtet
dem Betreiber die nétigen Warn- und Wartungshinweise zu geben.

12. Gewabhrleistung

12.1Berechtigte Gewahrleistungsanspriiche werden nach unserer Wahl entweder
durch Austausch, Reparatur oder Preisminderung erfiillt. Unabhangig von der
Mangelriigepflicht im Sinne des § 377 HGB, die jedenfalls einzuhalten ist, verjah-
ren Gewabhrleistungsanspriiche langstens binnen sechs Monaten ab Lieferung.

12.2 Garantiedauer: Fir Lieferungen von Geraten leisten wir 2 Jahre Garantie ab

Inbetriebnahme jedoch max. 27 Monate ab Lieferung, fir Erdkollektoren 10 Jahre
Gewahr.
Der Regressanspruch gem. § 933 b ABGB ist ausgeschlossen. Erfiillungsort fir
Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriiche ist der Sitz des Unternehmens.
Eine Verlangerung der Gewahrleistungsfrist tritt wegen einer Mangelbehebung nicht
ein.

12.3 Die technischen Anforderungen bezliglich Anlagenkonzeption und -errichtung von
Warmepumpe, Warmequellanlage und Warmenutzungsanlage in beispielsweise
Handbuch oder Betriebsanleitung enthalten gangige Minimalanforderungen wel-
che jedoch nicht Anspruch auf Vollstandigkeit erheben kénnen. Beachtung von
Stand der Technik bei allen befassten Gewerken vorausgesetzt. Bei
Nichtbeachtung Garantieausschluss.

12.4 Allfallige VerschleiBteile wie zB Filtereinsatze, Anoden sowie elektrische Teile,
Umwalzpumpen, E-Stébe, Armaturen und Plattenwarmetauscher insbesondere
bedingt durch Verkalkung, Korrosion, Trockenlauf bzw. nicht entsprechende
Wasserqualitat oder bauseits eingebaute Teile sind von einer Gewahrleistung aus-
genommen. Einhaltung der Wasserqualitaten ist gemaR VDI2035 nachzuweisen.
Bei Speichern ist die Korrosionsschutzanode nachweislich zu warten. Flugrost
kann bei allen Teilen, die der Atmosphare ausgesetzt sind, auftreten.

12.5Garantieausschluss bei Nichtverwendung von Original-Zubehérteilen wie zB
Kupferkollektoren sowie Speicher, Umschaltventile etc., welche OCHSNER
Anforderungen nicht erfillen, oder uniblicher/unvorhergesehener Nutzung sowie
bei mangelhaften Anlagen wie unzureichenden Volumenstrémen oder
Systemdriicken, fehlender Stromungswachter WQA, WNA, fehlender E-Stab bei
Warmequelle Luft, Nichtbeachtung Montage- und Bedienungsanleitung, externer
Regelung, Eingriff in Regelung, Verunreinigungen wahrend Bauphase, unzurei-
chender Wasserqualitdten (Anlagenbuch), fehlende hydraulische Entkopplung,
nicht fachgerechter Ventile, Eingriff durch Dritte bei Warmepumpe oder Regelung,
Fehl-dimensionierung/Fehlerrrichtung Warmequellanlage.

12.6 Eine Erweiterung der Garantie kann kauflich erworben werden (Details siehe
Preisliste).

12.7Bei Inbetriebnahmen unter Vorbehalt oder Inbetriebnahme durch nicht schriftlich
befugte Personen erlischt jeglicher Gewahrleistungsanspruch.

12.8 Die Inbetriebnahme der Warmepumpe durch den AN bedeutet keinerlei Ubergang
von Haftungen fir allféllige Mangel der Anlage.

129 Wegen der Komplexitat der Systeme kdnnen Nacheinstellungen erforderlich sein.
Tausch von Bauteilen oder ergdnzende Einstellungen gelten nicht als
Nachbesserung.

1210 Fir Betriebskosten wird keine Verantwortung Ubernommen, da diese von
Anlagenkonfiguration, Gebaude, Witterung, Benutzerverhalten und Reglereinstellung
abhangen. Gleiches gilt fiir Schallemisionen am Aufstellungsort.

12.11 Nicht nach den Aufstellungs- und Anbinderichtlinien (siehe Montage- und
Bedienlungsanleitung sowie giiltiges Handbuch Warmepumpen) angeschlossene
Verdampfer fiihren bei Luft Split-Anlagen und Direktverdampfung zum Garantie-
und Gewabhrleistungsausschluss.

12.12 Bei Reklamation und Riicksendung von Geraten und Zubehdrteilen innerhalb der
Gewahrleistungsfrist erfolgt etwaiger Austausch nur bei Riicksendung der mangel-
haften Ware und vorbehaltlich einer Detailpriifung im Werk. Bei unvollstandiger,
extern beschadigter, unsachgemaR gehandhabter, nicht von Ochsner gelieferter,
aus sonstigen Griinden nicht innerhalb von Gewahrleistungsanspriichen fallender
Ware erfolgt die Verrechnung der ausgetauschten Waren an den AN zuziglich
einer Prufpauschale in Hohe von € 150,-- pro Vorgang.

12.13 Warenriicksendungen sind nur unter Beilage eines vom AN ausgestellten
Warenriicksendescheins (KR Scheins) gestattet. Riicksendungen die ohne
Warenricksendeschein erfolgen, werden von OCHSNER nicht entgegengenom-
men oder unfrei retourniert.

12.14 Bereits auftragskonform ausgelieferte Warmepumpen, Zubehor oder Ersatzteile
kénnen nicht mehr retour genommen werden! Weitere Informationen erhalten Sie
in den OCHSNER Stornorichtlinien.

13. Schadenersatz

13.1 Eine Haftung unsererseits aus dem Titel des Schadenersatzes besteht nur, wenn
uns grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen wird und jedenfalls nicht fiir Folgeschaden
jedweder Art. Schadenersatzanspriiche uns gegeniber verjahren binnen sechs
Monaten ab Kenntnis von Schaden und Schadiger, jedenfalls aber 27 Monate ab
Lieferung.

14. Erfillungsort und Gerichtsstand
Der Sitz des AN gilt als Erflillungsort fir Zahlungen. Fir alle sich aus dem
Vertragsverhaltnis mittelbar oder unmittelbar ergebenen Streitigkeiten ist die Zu-
standigkeit des fiir den Sitz des AN ortlich zustéandigen Gerichts (Linz) vereinbart.
Der AN bleibt jedoch berechtigt, auch ein anders, fiir den AG zustandiges Gericht
anzurufen.

15. Salvatorische Klausel
Es gilt als vereinbart, dass Teilnichtigkeiten einzelner Punkte aus diesen
Lieferbedingungen nicht zur Gesamtnichtigkeit der Allgemeinen Lieferbedingungen
fiihren.

W688 ALB 10/2010




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


